Natro Bulunur Ol Hizmet Sozlegmesi
1. TARAFLAR

is bu sézlesme, Esentepe Mah, Elif Sok. No:4 Kat: 1 Sisli-istanbul Tiirkiye adresinde
mukim ve bu adreste ar-ge, ulusal/uluslararasi satis ve pazarlama faaliyetlerini,
muhasebe ve faturalandirma hizmetlerini, ¢agri merkezi ve online destek hizmet
faaliyetlerini yaruten, Zincirlikuyu Vergi Dairesi’'nde 2580894962 vergi numarasi ile
kayith bulunan Cizgi Telekomunikasyon A.S. (Bundan Sonra NATRO olarak
anilacaktir ile NATRO’ya ait web sitesi www.natro.com (bundan sonra “Site” olarak
anilacaktir.) tzerinden NATRO drtn ve hizmetlerini satin almak suretiyle Site’de yer
alan ilgili form ile bilgileri alinan gergek veya tiizel kisi (bundan sonra MUSTERI
anilacaktir) arasinda asagida belirtilen sekil ve sartlar dahilinde kabul edilmigtir.

2. SOZLESMENIN YURURLUGE GIRISi VE SURESI

MUSTERI'nin NATRO'’ya ait Site’den online hizmet basvurusu yapmasi, akabinde
hizmetin aktivasyonu ile s6zlesme yurarlige girer ve 1 yil sure ile yururlikte kalacaktir.
Soézlesmenin yenilenmesine iliskin hikimler asagida dizenlenmistir.

3. HIZMET’IN TANIMI

NATRO’nun MUSTERI'ye vermis oldugu ‘Bulunur OI' hizmeti temel olarak, misterinin
verdidi isletme adi, adresi, telefon numarasi, meni ve web sitelerinin URL’i gibi bilgileri
kendisine tahsis edilen panelde bulunan ve kendisinin segecegi harita servislerine ve
cevrimici igletme dizinlerine kayit ettirmesinden ibarettir. Bu hizmet ile masterinin verdigi
isletme bilgileri segecekleri harita servislerine ve ¢evrimici igletme dizinlerine eklenir, bu
uygulamalarda guincellenir ve yayinlanir. MUSTERI bu sdzlesme kapsaminda sadece
“Bulunur OI’ (harita ve mekan kayit servisi) hizmetinden faydalanabilir. NATRO, u¢incu
taraflara, harita servisleri ve cevrimici dizinler tarafindan yayinlanmasi i¢in desteklenen
veri alanlarina, musteri tarafindan paylasilan tiim profil verilerini aktarir. Uglincl kisilerin
very alanlarinin farkllik géstermesi nedeniyle her bir platform bakimindan ayni igerik ve
verinin girilmesinin mimkiin olmadigi MUSTERI tarafindan pesinen Kabul, beyan ve
taahhiit edilir. (Ornegin; bazilar fotograflar ve mendlerin yayinlanmasini desteklerken
digerleri bunu yapmayabilir.) Verilerin yayinlanmasi, uguncu taraflarin igerik politikalarina
tabidir. MUSTERI bu anlagma ile bilgilerinin UGglincl taraflar tarafindan kullanilacagini
kabul eder. NATRO uglncu taraf web sitelerinin icerigi, hUkim ve kosullari, gizlilik
politikalari veya uygulamalari icin sorumluluk kabul etmez. NATRO herhangi bir tGglincu
taraf web sitesinin igerigini sansurleyemez veya dizenleyemez. Ucglincu taraflar,
MUSTERI'nin igerigini gevrimici hizmetleri isleten diger ortaklarla paylasabilir. Ortak
sitelerdeki bu girisler NATRO ile higbir etkisi olmayan ve herhangi bir zamanda
degistirilebilen veya kesilebilen goniillii bir ek hizmettir. Uglincii taraflarin sagladig bu
hizmetlerden NATRO sorumlu degildir. Bu ek hizmetlerdeki degisiklikler NATRO ile
sozlesmenin gecerliligini etkilemez ve MUSTERI tarafindan bu nevi degisiklikler
nedeniyle NATRO’ya karsi bir zarar ve ziyan nedeniyle talepte bulunulamaz.



MUSTERI bu Hizmeti(leri) kullanarak burada belirtilen sart ve kosullar ile Site’de
yayinlanan tim NATRO politika ve prosedirlerini okudugunu, anladigini, mutabik
oldugunu ve bu s6zlesmenin hikimlerine uymayi kabul etmis sayilir.

4. MUSTERI'NIN YUKUMLULUKLERI

4.1. MUSTERI, isbu Sézlesmenin kurulus asamasinda beyan ettigi TC Kimlik Numarasi
dahil tum kimlik bilgilerinin gercede uygun olarak bildirilmesinin, isbu S6zlesmenin gecerli
bir sekilde kurulmasi igin zorunlu ve oOnkosul niteliginde oldugunu kabul eder.
MUSTERT'ye ait kimlik bilgilerinin yanlis veya eksik oldugunun sonradan tespit edilmesi
halinde, NATRO’ nun yapacag bildirim Uzerine, s6z konusu yanliglik veya eksiklik
MUSTERI tarafindan 2 giin igerisinde giderilecektir. Aksi halde, NATRO isbu sdzlesmeyi
hakli sebeple, derhal ayrica bir ihtara ve ihbara gerek olmaksizin feshetme hakkina
sahiptir. NATRO’nun bu sebeple gerceklestirdigi fesihler sebebi ile MUSTERI
NATRO’dan sunulan hizmetin durdurulmasi yahut sézlesmenin feshi sebebi ile herhangi
bir nam ve hesap altinda tazminat, 6deme, iade, telafi vb. taleplerde bulunamayacagini
kabul, beyan ve taahhit etmektedir. Sunulan eksik yahut hatali bilgiler sebebi ile
MUSTERI, NATRO’nun, s6z konusu bilgilerdeki yanlislik veya eksikliklerden kaynaklanan
3. Kisilerin ugrayabilecegi zararlar da dahil olmak Uzere her turli zararini tazmin etmeyi
kabul ve taahhut eder.

4.2. MUSTERI, NATRO MUSTERIlerine, ticari itibarina ve sayginliyina zarar verecek
davraniglarda bulunamaz. Bunun gibi durumlarda NATRO, sézlesmeyi fesih etme, askiya
alma, dondurma vb. Her tiirli hakkini sakli tutar. MUSTERI, bdyle bir durumun varlig
halinde herhangi bir maddi ve/veya manevi zarar iddiasinda bulunamaz ve NATRO’nun
sorumluluguna gidemez.

4.3. ICERIK

4.3.1. MUSTERI, isbu sézlesme kapsaminda girecegi icerikte yer alan bilgiler bakimindan
tek ve gercek hak sahibi oldugunu, yayina konu icerigin ugincu kigilerin fikri mulkiyet ve
kigilik haklari da dahil olmak GUzere haklarini ihlal etmedigini pesinen kabul, beyan ve
taahhiit eder. MUSTERI, siddeti yiicelten veya hakaret iceren girigleri, irk¢i, ayrimel,
erotik, pornografik, uyusturucu madde, tatin ve alkol kullanimini 6zendirici ve ilgili
mevzuata aykiri igerik girmeyecegini pesinen kabul, beyan ve taahhit eder. Bu nevi
hukuk ve ahlak kurallarina aykiri icerik nedeniyle NATRO’nun ihtar ve ihbara gerek
olmaksizin, bedelsiz ve tazminatsiz olarak sozlesmeyi fesih hakkina sahip oldugunu
kabul ve beyan eder.

4.3.2. MUSTERI isbu sdzlesmeyi imzalamakla, servis kullanim sartlarini kabul ettigini
beyan ve taahhiit eder. MUSTERI, isbu Sozlesme'yi imzalamakla, elektronik posta
haberlesmesinde, web yayinlarinda ve bu abonelige iliskin her turli islemde T.C.
yasalarina, kanun hikmunde kararnamelerine, tuzuk ve yonetmeliklerine ve genel ahlak
ve adaba aykiri davranmamayi, kendisine veya MUSTERIlerine ait web sayfalarinin, ftp
ve diger Internet servislerinin igeriginden tamamen kendisinin sorumlu oldugunu kabul ve
taahhut eder.



4.3.3. MUSTERI'NIN kullandi§i hizmette muhafaza edecedi ve misteri panelinden
yayinlayacagi bilgi, veri, e-posta, web sayfalarini ve diger tim elektronik bilgileri bu
s6zlesmedeki amagclar ve yasal faaliyetler igin kamu duzenine aykirilik teskil etmeden
kullanacagini, T.C. kanunlarina, orf ve adetlerine ve genel ahlak kurallarina uygun
olaca@ini, her tirli telif haklarina ait mali ve hukuki yakimlilagin, MUSTERI tarafindan
ustlenilecegi kabul ve taahhiit eder. MUSTERI Bilisim Hukuku, Fikri ve Sinai Haklar
Hukuku ve Ceza Hukuku kapsami da dahil olmak Uzere sunulan hizmet araciligi ile 3.
Kisi ve kurumlarin her turlu kanun ve mevzuattan kaynaklanan haklarini ihlal
etmeyecegini pesinen kabul, beyan ve taahhut etmektedir. Bu konu ile ilgili ortaya
cikabilecek her tiirlii hukuki eylemden ve hukuka aykiri icerikten MUSTERI sorumlu olup,
ddenecek (licret ve sair tazminatlar sadece MUSTERI tarafindan ustlenilecektir.
MUSTERI, NATRO’yu her haliikarda bu iligkiler ve konularin disinda tutacagini kabul
eder. Buna ragmen herhangi bir sebeple NATRO aleyhinde idari, hukuki veya cezai
takibata girisilmesi halinde MUSTERI, NATRO’nun ve 3. Kisilerin de ugradigi/ugrayacagi
tim maddi ve manevi zarari tazminle mukelleftir. MUSTERI'nin hukuka aykiri eylemleri
sebebi ile NATRO aleyhine hukuki, idari ve /veya cezai takibata girisiimesi halinde
NATRO’nun davay! ihbar, riicu vb. tim haklar saklidir. MUSTERI hangi gerekge ile
olursa olsun ICERIK bakimindan NATRO’nun sorumlu oldugu iddiasinda
bulunamayacagini pesinen kabul, beyan ve taahhut eder.

4.3.4. NATRO, yasal mercilerden gelen bir talep olmadidi slrece sistemine ulasan
bilgilerin dogrulugunu ve icerigini kontrol etmekle ve herhangi bir sansur uygulamakla
yiikiimli degildir. Bu nedenle MUSTERI, kendilerine internet kanali ile ulasacak bilgilerin
dogrulugunu ve uygunlugunu kendileri kontrol edeceklerdir. Kendilerine ulagan bilgilerin
dogrulugundan ve igeriginden dolayr meydana gelebilecek zararlardan dolayi hukuki ve
cezai sorumluluk minhasiran MUSTERI'ye aittir. NATRO, sunucularindan sunumu
yapilan higbir yazili, sesli veya gorsel igerik, materyal, TC. Kanunlarina aykiri olamaz.
Aksi takdirde dodan veya dogacak tum maddi ve manevi zararda sorumluluk
MUSTERI'ye aittir.

4.3.5. Taraflar birbirlerinin ticari itibarina ve sayginligina zarar verecek davranislarda
bulunmayacaktir. MUSTERPI'nin NATRO’dan hizmet satin almasi, MUSTERI'ye
NATRO’nun Fikri ve Sinai Haklar Hukuku mevzuatindan kaynaklanan haklari ile, know-
how, ticari bilgi, ticari sir vb. nitelikte sirketin i¢ isleyisi ve sunulan hizmetlerin icerigi
hakkinda bilgi sahibi olmak, ortaklik, kullanim hakki vb. haklar saglamayacak olup,
MUSTERI'nin NATRO’nun agik ve yazili muvafakati olmaksizin sunulan hizmet sebebi
ile 6grenilen hicbir bilgiyi 3. Kigi ve kurumlarla yazili yahut s6zIU olarak paylagsma imkani
olmadigini MUSTERI pesinen kabul, beyan ve taahhiit etmektedir. MUSTERI, aksi
belirtilen durumlar haricinde sistem ve bilgi gtivenliklerinden kendisi sorumludur ve kendi
servislerinin kullanimi sirasinda bilgi guvenliginin saglanmasindan kendisi sorumludur.

4.3.6. MUSTERI’nin, hizmet kullanim sartlarinin ihlalinden haberdar olundugu takdirde
NATRO’nun bilgi silme, yayini durdurma, askiya alma zararli yayinlari bloke etme, erigimi
engelleme gibi onlemler alma hakki sakhdir. Ayrica kullanma sartlarini ihlal edici
davranislarda bulunan MUSTERI, NATRO’nun alacag tedbirlere karsi higbir hak veya
zarar tazmini talebinde bulunamaz.



4.3.7. MUSTERI, is bu sdzlesme kapsaminda 5651 sayili yasa geregince ylklenen
Odevleri eksiksiz yerine getirecegini, yasal bir bilgi talebinde bulunuldugu takdirde en geg
1 is gunu igerisinde bu bilgileri eksiksiz ve dogru olarak yasal mercilere ya da NATRO’ ya
bildirecegini aksi halde NATRO’nun ugrayacagi zararlari ve masraflari kargilayacagini
taahhit eder. MUSTERI, 5651 Sayili Yasa uyarinca, igerikte bulunan hukuka aykirilik
iddialari ile NATRO’dan resmi makamlarca ve mevzuatla korunan haklarinin ihlal edildigi
iddiasinda bulunan 3. kigilerce talepte bulunulmasi halinde MUSTERTI'nin sistemde kayitli
bilgilerinin ve log kayitlarinin paylasilabilecegini bildigini ve bu hususta muvafakati
oldugunu pesinen kabul, beyan ve taahhit etmektedir. MUSTERI, NATRO’nun bu ve
benzeri bilgilerin resmi makamlarca talep edilmesi yahut 5651 Sayili Yasa Uyarinca
NATRO’ya hukuka aykiri igerik ihbarinda bulunulmasi halinde NATRO’nun erisimin
engellenmesi, igerigin yayindan c¢ikarilmasi, askiya alinmasi, hizmetin ve hizmet
sozlesmesinin iptali de dahi olmak Uzere hukuka aykirilik tegkil eden eylem ve fiillerin
durdurulmasi bakimindan her turli tedbiri alma hakkinin sakli oldugunu pesinen
gayrikabili riicu olarak kabul, beyan ve taahhiit etmektedir. MUSTERI, bu yénde talepler
sebebi ile NATRO’nun aldidi tedbir eylemleri bakimindan maddi ve manevi haklarinin
ihlal edildigi iddiasinda bulunamaz.

4.3.8. Sozlesme siiresince MUSTERI kendisi veya Uigiincl kisi igin bir giris olusturma ve
bu girisi internet Gzerindeki gesitli cevrimici isletme dizinlerinde ve sirket rehberlerinde
yayinlama olanagina sahipti. MUSTERI, bu sdzlesmeden dogan hak ve alacaklarini
NATRO’nun yazili onayi olmadik¢a uguncu kisilere devir ve temlik edemez.

4.3.9. MUSTERI, bir Gglinct kisinin iznini almadan onun sebekesine ya da sistemine
baglanma, tglnctu Kigilerin sifrelerini calma gibi durumlarla sinirli olmamak kaydiyla buna
benzer durumlardan dogabilecek 3. Kisilerin zararlari da dahil olmak Uzere maddi ve
manevi her turll zarari tazmin etmekle yukimlu oldugunu ve bundan dolayi hesabinin
NATRO tarafindan askiya alinabilecegini kabul ve taahhiit eder. MUSTERI’'nin dogrudan
kontrolU altinda olmayan sebekelere ve sistemlere erisim igin s6z konusu Uguncu kigiden
o yonde yazili muvafakat alinmasi zorunludur. NATRO dilerse tUguncu kigiye ait sebekeye
ya da sisteme yonelik erisimin izin dahilinde oldugunun kanitlanmasi yonunde belge talep
edebilir ve bu tir belgelerin sunulmasini zorunlu tutabilir.

MUSTERI, NATRO’nun hizmetlerinin kullanilmasindan dogacak her tiir hak talebine karsi
NATRO’nun zarar ve ziyanini temin edecegi ve gérdugu zarar ve ziyani tazmin edecegi
konusunda NATRO ile mutabiktir.

4.3.10. Talep eden her kim olursa olsun, NATRO’nun Hizmet vermeyi reddetme hakki
sakldir.

4.4. Depolama, Yedekleme ve Guvenlik
5. NATRO, MUSTERI'nin bitiin verilerini diizenli bir sekilde korumak ve yedeklemek

icin elinden geleni yapar, buna ragmen bunyesinde bulunan verilerde ortaya
cikabilecek hatalardan dolayr sorumluluk kabul etmez. MUSTERI tamamen



MUSTERI Sifresinin ve Hesap bilgilerinin gizliligini korumakla yikimltdir. UCRET
VE ODEME

5.1. MUSTERI, NATRO Hizmetleri ile ilgili kullanim tcretlerini ve ilgili vergileri 6demeyi
taahhut eder. Sozlesmeye konu hizmet bedeli ve ilgili vergiler S6zlegsmenin imza tarihinde
MUSTERI tarafindan tek seferde ddenecektir.

5.2. NATRO hizmetleri OTOMATIK YENILEME segenegdi sunmaktadir. Varsayilan ayar
olarak otomatik yenileme sec¢enegi kullanilan Hizmetler igin otomatik yenileme secgeneqi
iptal edilmedigi surece NATRO yenilenme sureleri geldiginde Hizmetlerinizi otomatik
olarak mevcut Hizmet siresi ile yenileyecek ve NATRO’nun o tarihte uygulamada olan
fiyatlari Uzerinden siparis Uzerinde belirttiginiz Odeme Metodu ile 6demeyi tahsil
edecektir.

Satin aldiginiz Grtinlerle otomatik yenileme hizmetimize kayit olmus olursunuz. Bu hizmet
sayesinde Urunleriniz sureleri dolmadan kisa sure once kayith 6deme yonteminiz
kullanarak guncel fiyatlardan otomatik olarak yenilenir, sizin ayrica bir islem yapmaniz
gerekmemektedir. Dilediginiz takdirde NATRO hesabinizdan otomatik yenileme 6zelligini
iptal etme hakkina sahipsiniz. Otomatik yenileme talebinizin iptaline iliskin NATRO’nun
gonderdigi yazih teyit olmaksizin bu 6zelligin kapatildigi iddiasinda bulunulmasi mamkin
degildir.

5.3. MUSTERI, OTOMATIK YENILEME’ye devam ettigi stirece bir sonraki yenileme
déneminde ve NATRO’nun 1 (bir) ay oOncesinde web ve/veya e-posta yolu ile
MUSTERI'ye duyurdugu hizmet bedelleri karsiliginda kendiliginden yenilenecegini kabul
eder. Ilgili servis Ucretlerinin tahsilati kredi karti hesabindan yenilenme tarihinden ¢ (3)
gun once gercgeklestirilecektir.

5.4. NATRO, MUSTERI'nin banka havalesi yolu ile 6demeyi segmesi durumunda Site’de
belirtiimis olunan NATRO'ya ait banka hesabina, bagvuru sirasinda MUSTERI bilgilerinde
belirtilen kisi yada kurum adina acilmis hesaptan 7 (yedi) takvim gunu igerisinde
havalenin gerceklesmesi sonucu NATRO hizmet aktivasyonunu yapar ve MUSTERIyi
bilgilendirir. Banka Havalesi/EFT metodu ile yapilan 6demelerde, 6deme acgiklamasinda
siparis kodunun belirtimesi gerekmektedir. Odemelere ait tim masraflar MUSTERI'ye
aittir.

5.5. “Bulunur OI” harita ve mekan servis hizmeti igin hizmet suresi bitis tarihi itibari ile on
bes (15) is glnu icerisinde 6deme alinamayan Hizmetler durdurulur. Duraklama suresini
takiben doksan (90) gln igerisinde 6deme yapilmayan Hizmetler silinir. Bu durum
MUSTERI tarafindan pesinen kabul, beyan ve taahhiit edilmistir. Musterinin Griini
yenilememesi durumunda harita ve mekan servislerindeki igletme profillerinin takibi
durdurulur ve musterinin Ugtinct kurumlardaki isletme profillerinden NATRO sorumlu
olmaz. Sézlesmenin herhangi bir neden ile sona ermesi halinde mugsterinin hesap
yonetimini talep etmesi halinde NATRO tarafindan MUSTERI’'ye yalnizca Google My
Business hesabi bilgileri igin transfer islemi gergeklestirilir. MUSTERI, S6zlesmenin sona
ermesi halinde NATRO tarafindan isbu Sézlesme konusu hizmetin ifasina konu olan



platformalara iliskin bir hesap devretmeyecegini pesinen kabul, beyan ve taahhut eder.
Odemenin MUSTERI tarafindan gerceklestirimemesi yahut anilan ddemeye iligkin
dekontun NATRO’ya ulagtirimamasi vb. hallerde MUSTERI hizmetin durdurulmasi,
askiya alinmasi, gecici yahut kalici olarak hizmetin sonlandiriimasi sebebi ile veri
kayiplari da dahil olmak Uzere herhangi bir maddi ve manevi zarar iddiasi ile NATRO’nun
sorumluluguna gidemeyecegini ddemelerin duzenli yapilmasi ve 6demenin yapildigina
iliskin NATRO’ya yazil bilgilendirme yapilmasinin MUSTERI’nin takibinde oldugu
MUSTERI tarafindan kabul, beyan ve taahhiit edilmektedir.

5.6. NATRO’dan alinan hizmetin yenilenmesi sorasinda édenen Ucretler iade edilmez.
6. SOZLESME’'NIN GECERLILIGI, AYKIRILIK ve FESHI

6.1. NATRO istedigi zaman, bildiimde bulunmaksizin hizmet politikalarini ve
Sézlesmelerini revize etme hakkini sakh tutar. MUSTERI, NATRO Hizmetlerini
kullanmaya devam ederek Site’de belirtilen ve zaman zaman degisebilen Sozlesme
sartlarini kabul etmis sayiir. MUSTERI, NATROnun Site’de yer alan sdzlesme
kosullarindan haberdar olmadidi iddiasinda bulunamayacagini pesinen kabul, beyan ve
taahhit etmektedir.

6.2. MUSTERI’nin bu sézlesmede veya tim NATRO politika ve Sézlesmelerinde belirtilen
sartlari ihlal etmesi durumunda, NATRO, MUSTERIye saglanan servisleri dnceden haber
vermeden sonlandirabilir ve/veya s6zlesmeyi fesih edebilir. Bu durumda, MUSTERI’nin
onceden odedigi Ucretlerin iadesi gerceklestiriimez.

Taraflarin isbu s6zlesmede belirtilen sartlari ihlal etmesi halinde durum karsi tarafa yazili
olarak ihtar edilir; s6z konusu ihtarin tebliginden itibaren 7 gun igerisinde sdzlesmeye
aykirihgin gideriimemesi halinde ilgili taraf baskaca bir ihtara hacet kalmaksizin
s6zlesmeyi feshedebilir.

6.3. MUSTERI'nin Hizmetlerle ilgili tahsilatlarinin gergeklestirilememesi durumunda,
NATRO s_62|e§meyi sonlandirabilir, hizmeti durdurabilir, askiya alabilir. Bu durumda,
MUSTERTI’'nin dnceden 6dedigi Ucretlerin iadesi gergeklestiriimez.

6.4. MUSTERI Sozlesmeyi alinan Hizmetin sitede belirtilen yenileme tarihine kadar
istedigi anda OTOMATIK YENILEME'yi kaldirmasi yolu ile sonlandirabilir.

7. CAYMA HAKKI / IADE KOSULLARI
MUSTERI Sézlesmenin kurulma tarihinden itibaren 15 gun igerisinde cayma hakkinina
sahiptir. Cayma hakki suresi sona ermeden 6nce, MUSTERI’nin onayi ile hizmetin ifasina

baslanan hizmet icin Ucret iadesi yapiimaz.

8. UYUSMAZLIKLARIN GOZUMU



!gbu sozlesmenin uygulanmasi ve yorumlanmasindan kaynaklanan her turld ihtilafta
Istanbul Merkez Mahkemeleri ve Icra Mudurlukleri yetkili olacaktir.

9. MUCBIR SEBEP

9.1. Taraflarin kontrolu ve iradesi diginda gelisen ve makul denetim gucu diginda kalan
ve taraflarin isbu s6zlesme ile yuklendigi borglarini yerine getirmelerini engelleyici
ve/veya geciktirici onceden tahmin edilmesi mimkun olmayan, sayilanlarla sinirli olmak
kaydi ile; savas, i¢ savas, teror eylemleri, deprem, yangin, sel benzeri tabi afetlerin
meydana gelmesi mucbir sebep olarak degerlendirilecektir.

9.2. Taraflardan biri, bir mucbir sebep ortaya ¢iktiginda zaman kaybetmeksizin bunu
derhal diger tarafa bildirmek zorundadir. Boyle bir durumla karsilasilmasi halinde taraflar
birlikte degerlendirme yaparak alinacak tedbirleri beraberce tespit edecek ve
uygulayacaklardir. Taraflar muicbir sebep ylzinden yukumltliklerini tam veya
zamaninda yerine getirememekten dolayr sorumlu tutulmayacaktir, mucbir sebep
durumunun kesintisiz 30 (otuz) glin devam etmesi halinde isbu s6zlesme kendiliginden
munfesih hale gelecektir. Ancak Taraflarin fesihten 6nce tahakkuk eden hak ve alacaklari
sakli kalacaktir.

10.SON HUKUM

is bu sdzlesme bununla birlikte 10 ana madde ve alt basliklardan ibaret olup, taraflarca
okunup anlasilarak imza altina alinmistir. NATRO gerek goérdigu taktirde yeni maddeler
ve/veya alt basliklar ekleyebilir, ¢ikartabilir ya da maddeler tUzerinde degisiklik yapabilir.
MUSTERI bu degisiklikleri énceden kabul ettigini ve NATRO'’ya ait internet sitesinde
yayinlandidi tarih itibari ile gecerli olacagini pesinen gayrikabili ricu olarak beyan ve
taahh(t eder.



